 
Gabriela Jesus
Negociação / Direito Tributário / Paralegal / Relacionamento com
cliente / Compliance / Conciliação Bancária / LGPD
São Paulo, São Paulo, Brasil
Tenho 23 anos, bacharel em Direito, Pós graduanda em Compliance
Auditoria e Governança Corporativa, pós graduanda também em
Conciliação, Mediação e arbitragem. E uma extensão em Direito Tributário pela FGV.
Possuo seis anos de experiência jurídica e rotinas administrativas, desempenho nas funções de  atendimento e relacionamento com o cliente presencial e em todas as plataformas digitais (e-mail, WhatsApp e telefônico) Conferência de títulos de crédito, cobrança em juízo de protestos que já estão aptos ao cancelamento do débito, com carta de anuência, instrumento de protesto e decisão judicial (físico ou online com assinatura digital) Atuo com cobrança e negociação com cliente e contas a pagar/receber e conciliação bancaria. 
Contato
São Paulo -SP
11961745654
 (Mobile)
gm8782863@gmail.com
www.linkedin.com/in/gabriela
-
jesus-666a8b23
0
 (LinkedIn
)
Principais competências
Gestão de documentos
Relacionamento com clientes
Competências interpessoais
Languages
Inglês médio (1100-1500)
 (Limited
Working)
Certifications
Inteligência Emocional
Introdução à Libras
Gestão de Conflitos e Negociação
Noções básicas do Trabalho Remoto
Introdução à Lei Brasileira de
Proteção de Dados Pessoais
Resumo
 

Pesquisa em banco de dados de clientes, cumprir as diligências por Ordem judicial. Acompanhamento de processos judiciais via internet. Consultas em sites Jucesp, Receita Federal, Pro júris, Jus Brasil  e TJ. Elaboração de intimações e contratos, títulos de créditos executáveis. 
Alimentação de planilhas e arquivos internos. Acompanhamento de vencimento de procurações públicas e privadas. Reuniões e gestão de pessoas, liderança do setor administrativo.
Experiência
Cartório de Protesto
10° Tabelião de Protesto e Títulos da Capital - Auxiliar de Escrevente abril de 2017 - Present (6 anos 10 meses) São Paulo, São Paulo, Brasil
Conferência de títulos de crédito, atendimento ao público, resposta ao judiciário e recuperação de credito tributário e particular
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Formação acadêmica
FGV DIREITO SP
Direito Tributário · (julho de 2023 - julho de 2024)
Universidade Cruzeiro do Sul
MBA Compliance, governança corporativa e auditoria, Gestão de riscos, administração publica e privada · (maio de 2023 - maio de 2024)
Universidade Cruzeiro do Sul
Pós-graduação Lato Sensu - Conciliação, mediação e arbitragem no direito empresarial, Direito · (maio de 2023 - agosto de 2023)
Universidade Cruzeiro do Sul
Bacharelado em Direito, Direito · (janeiro de 2018 - dezembro de 2022)
Fine Marketing
Qualidade em atendimento - 16 anos, Relacionamento e atendimento telefônico ao cliente  · (julho de 2021 - novembro de 2021) 
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