Claudia Bitto Machado

Rua Tabajara Valeriano Carvalho,78 — Jardim do Valle — Indaiatuba/SP
Contato: (19) 9.9286-3979

e-mail: claudiabitto@hotmail.com

Brasileira

Casada

Data de nascimento 11/09/1988

OBIJETIVO
Atuar nas areas: Administrativa, Marketing, Comunicacdo,Eventos, Cultura, Atendimento ao cliente.

QUALIFICAGOES

Experiéncia nas areas Administrativas, acompanhamento de clientes;

Experiencia em rotinas financeiras internacionais (contas a receber);

Negociacao de faturas com clientes internacionais;

Revisdo de contratos

Atendimento e negocia¢ao de fornecedores de servigos;

Desenvolvimento e consultoria junto a colaboradores, clientes e terceiros na area de Relagdes Publicas,
Emissdo de pedidos, acompanhamento documental, validagdo dos mesmos e Faturamento;
Na area comercial: habilidade em vendas e no atendimento a clientes e fornecedores;

Boa relagdo interpessoal, comunicacdo e expressdo, organizagao, pontualidade e lideranga;
Dominio de informatica, Excel/Word. Usudria SAP;

Conhecimento em Google Analytics;

FORMAGAO ESCOLAR

Relac¢&es Publicas — Concluido junho/2011.
PUCCamp — noturno/Campus |

Assistente Administrativo — Concluido julho/2013
Faculdade Anhanguera

IDIOMAS

Inglés Avancado
Espanhol intermedidrio

HISTORICO PROFISSIONAL

Exxmartt Experiéncias Corporativas- 07/2022 até 11/2023

Analista de eventos terceirizada na John Deere C&F Indaiatuba

Organizacdo, planejamento e execug¢do de eventos nacionais e internacionais (LATAM) para clientes, dealers,
colaboradores, estudantes

Deloitte — 03/2020 até 08/2021

Assistente Administrativo Financeiro — tesouraria, reunides com grandes redes de hotéis para negocia¢do de
didrias.

Negociacdo de dividas, contas a receber.

CB Consultoria em Relag6es Publicas— 06/2016 até 05/2020

RelagBes Publicas — pesquisa, consultoria, elaboracdo e criagao de sites e blogs, comunicagdo interna e externa,
eventos, planejamento, acGes de comunicac¢do, reunides e feedbacks com gerentes e coordenadores sobre a
importancia da cultura organizacional da empresa, reunides com funciondarios (saber ouvir para identificar o que
precisa melhorar e fazer — acdo), etc.



Casa da Providéncia — 06/2019 até 09/2019
Monitora Volante — monitora de criangas e criangas especiais ( 4 meses até 4 anos)

Microcamp Idiomas — 03/2012 a 08/2012
(Escola de Idiomas em Indaiatuba)
Professora de Inglés

Alphavilly Iméveis — 01/2010 a 03/2011

(Imobilidria em Indaiatuba)

Assistente administrativo/ Secretaria executiva — contas a pagar e receber, estoque, recepcio, atendimento a
clientes, revisao de contratos, reunides diretoria

Autoprinter — 01/2006 a 12/2006
(Empresa de etiquetas e rétulos adesivos em Indaiatuba).
Assistente Administrativo - compra, venda, faturamento, administrativo.



